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Vol. 1　デジタルサイネージ基礎編～進歩する
サイネージ技術とご利用事例～

2021年 3月度金融マーケティング研究会、金融シ
ステム研究会。テーマ、「デジタルサイネージ ～DX

化に伴う情報のデジタルサイネージ最新活用～ Vol．
1」をお送りします。

本日、セミナーの講師を担当します、クラウドポイ
ント所属、デジタルサイネージ総合研究所の渡辺と申
します。よろしくお願いいたします。
私は、約 15年間、デジタルサイネージ業界でサイ

ネージの導入をさせていただいております。
そして、3年前からはデジタルサイネージコンソー

シアムという団体でマーケティング・ラボ、いわゆる
サイネージを皆さんに広く伝えるという活動の部会に
も入っており、デジタルサイネージジャパン、展示会
のセッション委員なども詰めさせていただいて、今は
サイネージの広報担当もさせていただいております。
よろしくお願いいたします。
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2021 年 3 月度合同研究会
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それでは、早速内容に入ってまいります。
今日は、「デジタルサイネージ基礎編」という内容

に着目してお話をさせていただきます。
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2021 年 3 月度合同研究会
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アジェンダは、まず「デジタルサイネージとは」。そ
して、「デジタルサイネージが活用されている目的・
用途」。「デジタルサイネージが構成される主な機器・
システム」。最後に「社会活用されている事例」。この
順番でお話を進めてまいります。

1.デジタルサイネージとは

まず 1番目。デジタルサイネージとは。
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2021 年 3 月度合同研究会
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Slide 7　デジタルサイネージとは

家の外に出たメディア、いわゆる屋外・店頭・店内・
公共空間・交通機関・各種施設など、そこにある大
型の映像表示機器を使ったシステム機器、ネットワー
クを総称して「デジタルサイネージ」と呼ばれておりま
す。現在では、街の中にかなり溶け込んで、面数と
しても確認されています。

Slide 8　デジタルサイネージ 定義

デジタルサイネージコンソーシアムというところで
は、これの定義もさせていただいております。あらゆ
る場所で――これは家の中を除きますが――ディスプ
レイや電子的な表示機器を使って発信するメディアを
総称しております。ディスプレイの発展、それからネッ
トワークも、無線化の普及と相まって、施設の利用者、
来る方、皆様に、その時その時に必要な情報を届け
ていくというような構成で、この市場は形成されてお
ります。
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2021 年 3 月度合同研究会
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Slide 9　デジタルサイネージとは？

サイネージの特徴ですが、映像を使って表現する
ことが非常に多いメディアの一つです。
デジタルサイネージは街の中にありますので、何か

立ち止まって非常に長い間見るというメディアではあ
りません。もしかしたら平均して 10秒以内の接点か
もしれませんが、短時間に人の目を奪っていくような、
サイネージといわれるメディアの一つですので、我々、
サイネージ業界から見ると、映像とか絵で何かを見せ
るということで、お客さんに伝えるスピード感、内容
をできるだけ深く短時間で理解してもらおうというよう
な努力をしております。
なので、見る距離によっては文字の大きさを設定さ

せていただき、それから、文字よりも絵のほうが圧倒
的に伝達力がありますので、絵をなるべく使う。
そして情報量として、静止画よりも動画。テキスト

より動画のほうが、実は 1分間の内容にすると映像
には文字と比べて 180万字分の効果があるともいわ
れております。

Slide 10　デジタルサイネージとは？

「電子看板」という言い方もされておりましたが、い
わゆる街の中、ショッピングモール、皆様の動線の中
にあるエレベーター、エスカレーターの前、小型店
舗、大学、ホテル、病院、様々なところに今サイネー
ジは急速に普及しております。
つまり、電子看板という言葉に代表されますが、屋

外にある少し大きめの看板、広告などが皆様には非
常に目についているのではないかと思いますので、こ
のような用途の中で、様々、今業界の中では面を増
やしているということになっております。
使われ方ですが、広告という使われ方は一つ多くあ

りますが、実は、広告にとどまらずに、いわゆるアナ
ログのポスターをデジタル化していき、そのデジタル
化していくことで運用する側の働き方の時短になった
りという側面もありますので、市場規模としては、こ
こからまた 3～ 4年で 4,000億円を超えてくるという、
矢野総研さんの推測からも見受けられるような数字が
出ております。
その矢野総研さんから出ている推計ですけれども、

今年（2021年）に 3,600億円を超えるメディア、コン
テンツ、システムの販売の市場予測。そして 2年後
の 2023年には 4,000億円を超えているという効果も
予測されております。


